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 https://www.moei.gov.ae الدخول إلى الموقع الالكتروني للوزارة:  .5

 اضغط  على أيقونة "تسجيل الدخول" بأعلى الصفحة  .6

 

سيتم تحويلكم لصفحة تسجيل الدخول، يرجى استخدام حساب الهوية الرقمية للتمكن من استخدام الخدمة،و يمكنك البحث عن  .7
   الخدمة في صفحة المتعامل كما هو موضح في الصورة التالية. 

 

 

 يمكنك الوصول إلى الخدمة من خلال الطرق التالية:  .4
a.  :البحث عن الخدمة في صفحة المتعامل عن تسجيل الدخول كما هو موضح في الصوره التالية صفحة المتعامل . 

 

https://www.moei.gov.ae/
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b. في حال البحث عن الخدمة من الصفحة الرئيسية يرجى الذهاب إلى قسم "الخدمات"، ومن ثم   :الصفحة الرئيسية

  .تصنيف "خدمات البنية التحتية" و من ثم " خدمات الطرق الاتحادية " أو البحث من خلال حقل البحثاختيار 

 

 

c. :اضغط على التصنيف "خدمات البنية التحتية" و من ثم " خدمات الطرق الاتحادية " أو البحث من   صفحة الخدمات

  .خلال حقل البحث
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تقدير قيمة أضرار الحوادث"، يمكنكم الاطلاع على "بطاقة الخدمة" أو الدخول مباشرة ومن ثم اختيار الخدمة المطلوبة "طلب  .5
 للخدمة عبر الضغط على زر "ابدأ الخدمة" 

 ومن ثم تعبئة الطلب.  .6
 

 

المرفقات المطلوبة و تقديم الطلب بالضغط على " إرسال"، أو الضغط على "حفظ و متابعة لاحقاً" لحفظ الطلب تحميل  .7
 والتعديل عليه لاحقاً قبل إرساله للوزارة

 



 
 
  

 قوارب النزهةخدمات  وزارة الطاقة والبنية التحتية 

 
 

2023                  Copyright © MOEI 

 

 

 رضاكم غايتنا، يرجى تعبئة الاستبيان الخاص بالرضا عن الخدمة الإلكترونية ، عند ظهور النافذة المنبثقة التالي .8

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

للمتعامل عبر البريد الالكتروني مع  عند انتهاء الطلب وتحديد قيمة أضرار الحادث من قبل الوزارة، سيصل التقرير تلقائيا  .9
 إشعار لدفع قيمة الأضرار عن طريق الخدمة الإلكترونية.

يرجى  .10
إتباع الخطوات 

التالية  
لإجراءات دفع  
رسوم التقديم   

)ملاحظة: 
سيصل بريد 

إلكتروني 
للمتعامل 

متضمنا إيصال 
الدفع   كمرفق(. 
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ستظهر بيانات الدفع المطلوبة لذا يرجى الضغط على أيقونة "تأكيد عملية الدفع"  للانتقال للخطوة التالية كما هو موضح في   .11
 الصورة التالية 

 

 
يرجى إضافة بيانات بطاقة الدفع و الضغط على "أوافق على الشروط و الاحكام" و من ثم الضغط على أيقونة "ادفع الآن"  .12

 كما هو موضح في الصورة التالية: 
 

 إتمام عملية الدفع بنجاحستظهر الرسالة التالية عند   .13
 

 
 وبعد الدفع سيتم تلقائيا إصدار شهادة براءة الذمة وإرسالها للمتعامل عبر البريد الإلكتروني .14

 

 يمكنكم الاطلاع وتحميل الملفات من خلال صفحة المتعامل من خلال حالة الطلب أو من خلال صفحة طلباتي: .15

a.  أو عمليات الدفع لإيصالات الصورةعلى رابط طلباتي كما هو موضح في الضغط 
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b.  :البحث و الفرز حسب حالة الطلب/تاريخ الطلب/الرقم المرجعي/اسم الخدمة 

 
 


